
Условия выпуска и обращения подарочных сертификатов сети «Счастливый взгляд» 

1. Термины и определения 

1.1. Продавец – Общество с ограниченной ответственностью «Веритас Вью», ОГРН 
1157847424162, адрес и место нахождения юридического лица: 191040, г. Санкт-Петербург, 
вн.тер.г. Муниципальный округ Лиговка-Ямская, пр. Лиговский, д. 52, литера К, пом 1Н, офис 
16. 

1.2. Агент – Общество с ограниченной ответственностью «Дигифт», ОГРН 1167847177431, 
адрес местонахождения: 197374, г. Санкт-Петербург, ул. Савушкина, д. 83, корп. 3, лит. А, 
пом. 2-Н, пом. 281, оф. 610. 

1.3. Договор – розничный договор купли-продажи, заключаемый Покупателем (Держателем) 
на приобретение в салонах оптики Продавца, перечень салонов указан на сайте,  в интернет-
магазине https://happylook.ru/ Товара в соответствии с настоящими Условиями, офертой 
интернет-магазина и/или условиями, действующими в салонах оптики «Счастливый взгляд». 

1.4. Покупатель - физическое лицо, получившее Сертификат в подтверждение факта 
заключения им Договора в свою пользу или в пользу третьего лица (Держателя), и 
оплатившее стоимость Сертификата, равную номинальной стоимости, в счет оплаты Товара, 
который будет приобретен Покупателем или Держателем у Продавца в будущем. 

1.5. Держатель – физическое лицо, которому Покупатель передал Сертификат по любому из 
возможных оснований. Держателями Сертификата являются только физические лица, 
владеющие Сертификатом на законном основании, в том числе на основании договора, 
заключенного в письменной или устной форме с Покупателем, и предъявившие Сертификат 
при приобретении Товаров в салонах оптики «Счастливый взгляд» или в интернет-магазине 
https://happylook.ru/. Лицо, которому вручен Сертификат, приобретает права и обязанности, 
предусмотренные настоящими Условиями. 

1.6. Подарочный сертификат (ПС) – неперсонифицированная карта с индивидуальным 
цифровым кодом на материальном носителе (пластик, бумага, иной материал), 
подтверждающий факт внесения Покупателем денежных средств в размере номинальной 
стоимости ПС в виде аванса в счет приобретения в будущем Товаров Продавца. Подарочный 
сертификат на материальном носителе также может именоваться «Подарочная карта».  

1.7. Электронный подарочный сертификат (ЭПС) – неперсонифицированная виртуальная 
карта, представляющая собой совокупность уникального кода и пин-кода, подтверждающая 
факт внесения Покупателем денежных средств в размере номинальной стоимости ЭПС в 
виде аванса в счет приобретения в будущем Товаров Продавца. Далее по тексту Подарочный 
сертификат и Электронный подарочный сертификат именуются «Сертификат». 

1.8. Товар - ассортиментный перечень товаров, реализуемый Продавцом в салонах оптики 
«Счастливый взгляд» и интернет-магазине https://happylook.ru/. Продавец вправе 
самостоятельно ограничивать или расширять ассортиментный перечень товаров, которые 
могут быть приобретены с помощью Сертификата путем зачёта его Номинала. Сертификатом 
нельзя оплатить работы и услуги, оказываемые Продавцом, а также Товары, приобретаемые 
по программе MyACUVUE® через сайт. 

1.9. Номинальная стоимость Сертификата (Номинал) - выраженная в рублях РФ сумма 
денежных средств (аванс), в пределах которой Покупатель (Держатель) имеет право 
приобрести Товар Продавца, и которая будет зачтена Продавцом при приобретении Товаров 
в счет оплаты их стоимости. 

https://happylook.ru/


2. Общие положения 

2.1. Приобретение Сертификата свидетельствует о заключении между 
Покупателем/Держателем и Продавцом, Договора на приобретение Товара в соответствии с 
настоящими Условиями. 

2.2. В течение срока действия Сертификата Покупатель/Держатель вправе приобрести у 
Продавца Товар на сумму равную номиналу Сертификата из ассортимента и по ценам, 
представленным в салонах оптики «Счастливый взгляд» или в интернет-магазине 
https://happylook.ru/. 

2.3. Приобрести Товар с использованием Сертификата может как сам Покупатель, так и иное 
лицо (Держатель), которому Покупатель передал Сертификат. Продавец не осуществляет 
проверку прав предъявителя Сертификата на его использование; любые действия, 
совершенные с использованием Сертификата, считаются совершенными 
Покупателем/Держателем, предъявившим Сертификат. 

2.4. Внесение денежных средств в размере Номинала Сертификата является полным и 
безоговорочным согласием Покупателя с настоящими Условиями. Покупатель Сертификата 
обязан довести до Держателя, которому передается Сертификат, положения настоящих 
Условий. 

2.5. Сертификат не является ценной бумагой в любой форме, не является денежным знаком, 
не является пластиковым средством осуществления расчетов («пластиковые карты»), не 
является денежным инструментом депозита и не относится к системе «электронных денег». 

3. Порядок приобретения и использования Сертификата 

3.1. Подарочный сертификат (ПС) приобретается в салонах оптики «Счастливый взгляд» и 
передается Покупателю после внесения его номинала на счет или в кассу Продавца. 
Приобрести товар с использованием ПС возможно исключительно в салонах оптики 
«Счастливый взгляд». 

3.2. Электронный подарочный сертификат (ЭПС) приобретается на сайте Продавца по 
ссылке: https://happylook.ru/podarochnye-sertifikaty . Приобрести товар с использованием 
ЭПС возможно в салонах оптики и в интернет-магазине https://happylook.ru. 

3.3. Прием денежных средств за приобретение ЭПС, а также генерация ЭПС производится 
Агентом. Агент уполномочен от своего имени и за счет Продавца осуществлять юридические 
и иные действия, включая прием денежных средств от Покупателя и направление ему ЭПС. 
При этом при приобретении Товара посредством ЭПС все права и обязанности по Договору 
возникают у Продавца. 

3.4. Срок действия Сертификата составляет 1 год с момента его приобретения и указывается 
непосредственно на самом Сертификате. 

3.5. ЭПС направляется Держателю путем отправления ссылки на адрес электронной почты 
либо смс-сообщением на телефонный номер Держателя, указанный Покупателем. 

3.6. Оплата Сертификата подтверждается кассовым чеком. 

3.7. При использовании Сертификата для оплаты товаров Покупатель/Держатель обязан 
предъявить оригинал Сертификата (для ЭПС – указания номера карты и пин-кода). В случае 
непредъявления оригинала Сертификата Продавец вправе отказать в приеме Сертификата 
для оплаты Товаров. 



3.8. Сертификат не требует специальной активации и действует в пределах срока действия 
до использования в полной сумме номинала. 

3.9. В случае, когда сумма покупки меньше номинала Сертификата, остаток номинала 
сохраняется и может быть использован при следующей покупке. В случае, когда стоимость 
покупки превышает номинал Сертификата, разница должна быть доплачена 
Покупателем/Держателем, предъявившим Сертификат. 

3.10. При оплате товаров в одном чеке может быть использовано несколько Сертификатов. 

3.11. Сертификатом нельзя оплатить приобретение другого Сертификата. 

3.12. Возврат номинала Сертификата по соответствующему письменному заявлению 

Покупателя/Держателя, предъявившего Сертификат, являющегося потребителем согласно 
ФЗ «О защите прав потребителей», производится Продавцом в сроки, установленные 
указанным законом безналичным платежом на реквизиты, указанные 
Покупателем/Держателем. Покупатель/Держатель направляет письменное заявление с 
обязательным указанием банковских реквизитов для перечисления денежных средств 
Продавцу путем личной передачи заявления в ближайший салон оптики Продавца. В случае 
отсутствия кассового чека, подтверждающего покупку Сертификата, Продавец имеет право 
запросить иные доказательства, подтверждающие факт покупки Сертификата. 

3.13. Покупатель/Держатель Сертификата несет ответственность за сохранность 
Сертификата. В случае утери/утраты ЭПС, препятствующего его использованию, 
Покупателю/Держателю необходимо обратиться к Агенту. 

3.14. Товары надлежащего и ненадлежащего качества, приобретенные с использованием 
Сертификата, подлежат возврату и обмену в порядке, предусмотренном действующим 
законодательством РФ. 

3.15. Продавец вправе отказать Покупателю/Держателю в приеме Сертификата к зачету в 
случаях, если Сертификат заявлен как украденный или находящийся в розыске, если 
Сертификат является копией (дубликатом, поддельной, фальсифицированной и иным 
образом незаконной/недействительной), если у Продавца имеются основания полагать, что 
Сертификат используется для обналичивания денежных средств. 

4. Прочие условия 

4.1. Покупатель/Держатель предупрежден, что за обналичивание денежных средств в РФ 
предусмотрена уголовная ответственность по ряду статей УК РФ, включая незаконное 
предпринимательство (ст. 171), незаконную банковскую деятельность (ст. 172), легализацию 
преступных доходов (ст. 174), мошенничество и другие преступления, а также 
ответственность за нарушение Федерального закона от 07.08.2001 N 115-ФЗ "О 
противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 
финансированию терроризма". 

4.2. В случае передачи ЭПС Покупателем Держателю Покупатель гарантирует, что им 
получено согласие от Держателя на передачу Продавцу персональных данных Держателя 
(ФИО, адрес электронной почты, телефон) и согласие на информационную рассылку. 

4.3. Покупатель лично несет ответственность за полноту и достоверность предоставленной 
им информации (адреса электронной почты, номера телефона, ФИО) при приобретении 
ЭПС. Продавец не несет ответственности за недоставку/неполучение ЭПС 
Покупателем/Держателем в случае наличия ошибок или заведомого указания 



недостоверных и/или неточных сведений. В указанном случае Покупателю необходимо 
обратиться к Агенту. 

4.4. В случае, если при оформлении дизайна ЭПС имеется возможность Покупателем 
применить принадлежащее Покупателю изображение, не допускается размещение на ЭПС 
изображений, нарушающих права конфиденциальности, публичности, авторские или 
смежные права без разрешения их владельца и/или владельцев; содержащих элементы, 
которые могут привести к гражданской или уголовной ответственности в соответствии с 
действующим законодательством РФ; нецензурных изображений, слов и выражений, а 
также изображений, слов и выражений оскорбительного характера. 

4.5. Настоящие Условия вступают в силу с момента публикации, могут быть изменены в 
одностороннем порядке. 

4.6. Покупатель/Держатель обязан ознакомиться с условиями приобретения Сертификатов и 
Товаров до их приобретения. 


